Losungen fiir effizientere Prozesse

in der Versicherungswirtschaft

Seit vielen Jahren unterstiitzt
SoftProject Kunden in der Versiche-
rungswirtschaft mit Branchen Know-
how in den Kernfeldern Vertrieb, Scha-
den- und Riskmanagement.

Durchgingige Optimierung senkt
Kosten

Der von SoftProject entwickelte X4 Enter-
prise Service Bus unterstiitzt Unternehmen
bei der Kostensenkung und Schaffung von
Wettbewerbsvorteilen durch effizientere
Prozesse, geringeren Entwicklungsaufwand
und schnelle Anpassung an sich dndernde
Marktanforderungen.

X4 stellt eine leistungsfahige Kommunika-
tionsplattform zur Abbildung aller Prozesse
und Schnittstellen der Versicherungswirt-
schaft zur Verfiigung.

Mit Hilfe vorgefertigter Prozessschablonen
realisiert X4 Abldufe in kiirzester Zeit. Ge-
rade solche Geschwindigkeitsvorteile kon-
nen ausschlaggebend dafiir sein, sich vom
Wettbewerb abzugrenzen

Grafisch modelliert - automatisch
ausgefiihrt

X4 ist in beliebigen IT-Infrastrukturen ein-
setzbar. Die kundenspezifische Anpassung
an GroBrechner, Client-Server-Landschaften
und die entsprechenden Agentursysteme
erfolgt liber den X4 Prozessdesigner, mit
dem die einzelnen Workflows fiir Haupt-
und Subprozesse grafisch modelliert wer-
den. Mitarbeiter, Partner und Kunden wer-
den mit Hilfe von Adaptern bzw. komfor-
tablen Anwenderoberflachen in die Ge-
schaftsprozesse integriert.

X4 Adapter - fertige Losungspakete

Die X4 Adapter werden als fertige Losungs-
pakete angeboten. Sie sind in der Regel
kostenglinstiger als eine Eigenentwicklung
und sehr schnell implementiert. Je nach
Umfang dauert die Umsetzung nur wenige
Tage.

X4 Losungen im Vertrieb

e X4 \Vertriebsanbindung - effiziente
Kommunikation mit Vertriebspartnern,
z. B. auf Basis der GDV und BiPRO-
Normen

e X4VVR - elektronischer Datenaus-
tausch mit dem Versicherungsvermitt-
lerregister VWR (z. B. zum Abgleich von
Loschlisten, etc.)

e X4eVB - elektronischer Kfz-
Zulassungsservice

e X4VWB - elektronische Versicherungs-
wechselbescheinigung

e X4 MaklerPortal - alle Services aus
einer Hand

o Aktuelle Makleradressen
(VR gepriift)

X4 Losungen im Schadenmanage-
ment

e X4 Geolocator - Findet auf Knopfdruck
den optimalen Dienstleister

e X4 Cockpit - Auftrags- und Workflow-
system - Datenaustausch inklusive
elektronischer Beauftragung zwischen
Versicherungen, Sachverstandigen, Rest-
wertborsen, Werkstatten, Assisteuren,
Rechnungspriifern, etc.

e X4 Anbindung Schadennetze, z. B. GDV

e X4 Claim Data - Strukturierte Speiche-
rung von Schadendaten fiir Auswertun-
gen

X4 Ldsungen im Riskmanagement

e X4 AutoCheck - Automatisierte Rech-
nungs- und Belegpriifung (z. B. Werk-
statt-/Handwerkerrechnungen, Kalkula-
tionen, Kostenvoranschlige, etc.)

e X4 HIS - Anbindung an das Hinweis und
Informationssystem

e X4 Boni-Broker - Anbindung von fiih-
renden Dienstleistern fiir Scoring,
Adress- und Bonitatspriifung

lhre Vorteile:

Die permanente Weiterentwicklung und
der Einsatz innovativer Technologien
garantiert die Verfligbarkeit der aktu-
ellsten Standards und Normen.

Die Versicherungswirtschaft profitiert
von der schnellen Umsetzung, sowie der
Abbildung aller Kommunikationslsun-
gen wie z. B. VU/VM, GDV, DRG, BiPRO,
VVR, etc. auf einer Plattform.

X4 unterstiitzt Standards und Normen
wie z. B. GDV, DRG, BiPRO, GAEB, DATA-
NORM, ACORD, EEG7 u. v. w.

X4 entwickelt sich zunehmend zum
Standard in der deutschen Versiche-

rungswirtschaft.

Mittlerweile optimieren mehr als 200
Kunden ihre Prozesse erfolgreich mit X4
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